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Networking a la

Bergmann

Am 5.Jull hieB es in Berlin zum dritten Mal

& Franz

Willkommen zum Branchentraff bel

Bergmann & Franz®, Der GroBhandier fUr Sanitar, Heizung und Fllesen mochte mit

diesen Veranstaltungen die Kommunikation im drelstuflgen Vertriebsweag auf ein

neues Niveau heban. Dle Branche dankt s ihm mit zahireichem Erscheinen und

einhelligem Lob fUr sein Engagement

Es war ein Versuch mit ungewissem Aus-

gang, als das Unternehmen beschloss,
einen Branchentreffals Kommunikations-
plattform fiir Fachhandwerker, Planer/Ar-
chitekten, Industrie und GroBhandel ins

.Diese Veranstaltung ist mehr als nur
ein Ersatz fir Thekentage der Indu-
strie — sie ist ein Event. Gelungener
Start von 0 auf 300!

(Folker Melde, Fa. Junkers)

Leben zu rufen. Ausgangspunkt war das
Bediirfnis nach regelmifigem Austausch
zwischen allen Beteiligten. Die Industrie
entwickelt hochwertige Produkte und
wiinscht sich die Distribution im dreistu-

th
]

figen Vertricbsweg. Der GroBhandel ist
aufeefordert, einen Weg zum Fachhand-
werk zu finden, das wiederum auf dem
neuesten Innovationsstand sein muss.
Die im Zweijahresrhythmus in Frankfurt
(Main) stattfindende ISH konnen viele
Fachhandwerker, Planer und Architekten
aus arbeitstechnischen Griinden nicht
besuchen. Regionalmessen sind enorm zu-
rick gegangen und von der Industrie tiber-
dies nur sparlich besetzt. Bereits in der
Vergangenheit hatte man versucht, diese
Kommunikationsliicken zu schlieBen, und
die so genannten Thekentage in den Abhol-
lagern von Bergmann & Franz eingefiihrt,
bei denen sich immer ca. drei Lieferanten
vor Ort prisentierten. Anfangs durchaus
ein Gewinn, waren sie zuletzt nicht mehr
zeitgemiill. Die Prasentation der Industrie

war sehr uneinheitlich = vom kleinen
Messestand bis hin zum Einkaufwagen
— und folglich auch nicht immer anspre-
chend. AuBlerdem erreichten die Theken-
tage selten die Entscheider und Inhaber
der Fachhandwerksunternehmen, die sich

LWir mochten uns bei allen Mitar-
beitern des Fachgrofthandels Berg-
mann & Franz bedanken, dass wir
die Gelegenheit hatten, uns einem
auserwahlten und fachspezifischen
Publikum zu prasentieren!”

(Steffen Bierau, Fa. NIBE)

obendrein dariiber beklagten, wenn ihre
Installateure in den Abhollagern zu lange
aufgehalten wurden. Die Zergliederung
auf die verschiedenen Abhollager fiihrte
irgendwann zu der stattlichen Anzahl von
70 Thekentagen pro Jahr, was sich auch
fiir den GroBhindler zu einer Belastung
auswuchs. Auf diese Situation reagierte
das Unternehmen mit der Idee, quar-
talsweise Branchentreffs einzufiihren, die
zentral in der Liitzowstralie durchgefithrt
werden und abwechselnd die drei Kompe-
tenzbereiche Sanitir, Heizung und Fliese
zu bedienen.

n dieser Atmosphére neue Produkte
auszustellen und in die Konversation
mit Kunden zu gehen, war ein tolles
Erlebnis.”

(Burkhard Sommerfeld, Fa. Kermi)

Cute GCesprache - Basis
fur gute Geschafte

Der fiir seinen Neuerungswillen bekannte
Geschiftsfithrende Gesellschafter Markus
Ehrig-Holzapfel versicherte sich der Mit-
arbeit aller relevanten Industrievertreter,
entwickelte mit seinen Mitarbeitern ein
Konzept und los ging’s am 29.03.07 milt
einem Branchentreff \Heizung”. Zwei wei-
tere folgten inzwischen. Am 06.07. gab
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es ein Treffen zum Thema .Sanitir”, und
aufgrund der regen Nachfrage wurde das
urspriinglich avisierte Themenfeld am

05.07. spontan durch einen Installations-
treff erweitert.

Der Ablauf der kostenfreien Branchen-
treffs folgt einem einheitlichen Plan:
Veranstaltungsort ist der altehrwiirdige
Schumann-~Saal in der Lutzowstralie 74,
der schon bei anderen Unternehmens-
Events fiir ein stimmungsvolles Ambi-
ente sorgte. Jeweils 15 Industriepartner
des ausgeschriebenen Themenbereiches
priisentieren dort von 14:00 bis 18:00 Uhr
ihr aktuelles Produktsortiment und stellen
sich den Fragen der Besucher. Ebenfalls
vor Ort: BF-Kundenbetreuer, die beratend
und navigierend das Geschehen begleiten
und auf Wunsch immer fiir ein Fachge-
sprich zur Stelle sind. Wer — erschapft
vom Schauen und Fachsimpeln — eine
Stiirkung braucht, kann das nette Catering
mit ausgesuchten Snacks und Getranken
testen. Ab 18:00 Uhr bildet dann ein un-

.Der 07.06.2007 bescherte Berlin nicht nur kaiserliches Welter,
sondern auch einen auerst erfolgreichen zweiten Branchentreff
mit vielen interessanten Gesprachen, Die Qualitat dieser Veran-
staltungsreihe sollte uns flr die Zukunft eine Verpflichtung sein, Ein
groftes Dankeschon auch an den Caterer fir eiskalte Drinks und
Deftiges vom Grill.” (Andreas Moritz, Verkaufsleiter Nord-West)
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terhaltsames Abendprogramm das i-Tiip-
felchen auf einem erlebnisreichen Tag,.
Dabei kann das wechselnde Motto des
Rahmenprogramms die Giiste schon mal
mit einem Magierduo oder einem Come-
dy-Kiinstler iberraschen oder sie einfach
nur zu einem gemiitlichen Grillabend auf
der Terrasse zusammen fithren.

Positives Echo von
allen Seiten

Das Konzept geht offenbar auf. Viele
Fachhandwerker, Planer und Architek-
ten folgten bisher den Einladungen und
alle Aussteller zeigten sich erfreut iiber
die groBie Anzahl der Besucher, unter
ihnen zahlreiche Entscheider, Geschifts-
fithrer und Inhaber von Firmen aus allen
Bereichen. Die Auswahl der Hersteller
wiederum ergab fiir die Besucher, die in
lockerer Atmosphire von Stand zu Stand
wandeln konnten, sinnvolle Synergien.
Die meisten Aussteller konnten von rund
30 Gesprichen an ei-
nem Tag berichten. Ein
Ergebnis, das die auf-
windige Priasentation
fiir sie mehr als wett
macht. Und auch die
Mitarbeiter empfinden
den Tag als auBerst
hilfreich fiir ihre Ar-
beit. Allgemeines Re-
siimee bei Ausstellern,
Kunden und Mitarbei-
tern: . Unbedingt wei-
ter machen!” Und am
besten mit zusiitzlichen
Themenbereichen wie
7.B. .Regenerative En-
ergien” oder .Bad Ge-
neration 50+", Markus
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Ehrig-Holzapfel ist fiir diese Wiinsche
offen:
séchlich die werthaltige Begegnungsstiitte

. Es scheint, als hatten wir tat-

kreiert, in der Industrie, Groffhandel und
Fachhandwerk zusammenkommen und
sich in einem persdénlichen, fachlich hoch

Jch finde den Branchentreff sehr
gelungen. Alle wichtigen Lieferan-
ten sind vertreten, die Auswahl ihrer
Produkte ist abwechslungsreich und
interessant. lch komme auf jeden Fall
wieder." (Hr. Hanko Schréder, GF
Hanko Schréder Installation)

qualifizierten Rahmen iiber Entwicklun-
gen jedweder Art austauschen konnen.
Doch wir stehen ganz am Anfang und ich
erwarte voller Spannung die Verbesse-
rungsvorschlige unserer Gaste."

af

www, bfgruppe.de




